Taryfy 1 znizki

Autokar Polska oferuje pasazerom taryfy normalne i specjalne. Taryfy specjalne, np.
mtodziezowe, grupowe, dla senioréw 1 promocyjne maja nizszg cen¢ niz taryfa normalna
(patrz ponizej - punkt "Znizki"). Informacje o wysokosci i1 zasadach stosowania taryf oraz o
przystugujacych znizkach uzyska¢ mozna w biurach sprzedazy biletow.

Skargi dotyczace nieprawidtowosci w zastosowaniu przystu-

gujacych znizek lub preferencji przy zakupie biletu, przyjmowane sg wytacznie przed
rozpoczeciem podrozy w biurze, ktore sprzedato bilet. Po wykorzystaniu przejazdu nie sa
zwracane nadplaty z racji niewlasciwie zastosowanej ulgi na przejazd.

Znizki

O ile zapis pod rozktadem linii nie stanowi inaczej, stosuje si¢ nastepujace ulgi:

e 80% - dzieci do 4 roku zycia
¢ 50% - Dzieci do 12 roku zycia
e 10%
- mtodziez do ukonczenia 26 roku zycia,
- seniorzy powyzej 60 roku zycia
- inwalidzi
- opiekun inwalidy
- przewozy grupowe powyzej 10 osob
e 15% - Znizka specjalna dla posiadaczy kart statego klienta

ZnizKi nie sumujg sie. Pasazer powinien okaza¢ dokumenty stwierdzajace zasadnos¢
udzielonej znizki przy odprawie biletowej. Skargi dotyczace nieprawidtowosci w
zastosowaniu przystugujacych znizek lub preferencji przy zakupie biletu, przyjmowane sg
wylacznie przed rozpoczeciem podrozy w biurze, ktore sprzedato bilet. Po wykorzystaniu
przejazdu nie sg zwracane nadptaty z racji niewtasciwie zastosowanej ulgi na przejazd.

Rezygnacja, zmiany terminu

Do 24 godzin przed planowanym wyjazdem 10% potracenia, w dniu wyjazdu 100%
potracenia.

Zmiana terminu w PL - 40 PLN, zagranica - 10 EURO.

Zamknigcie OPEN bezptatne.



