War unki przewozu — Linie autokar owe BECKER REISEN
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Ceny za przewozy wazne s3 wedtug zezwolonych i ogtoszonych cennikéw.

Kazdy pasazer autobusu musi by¢ w posiadaniu waznego biletu.

Bilet jest imienny i zabrania si¢ odstepowaniainnym osobom. Bilet jest wazny 6 miesiecy.

Bilet wazny na firme Becker Reisen i nastepujace firmy partnerskie: Becker Reisen Polska-Poznan, Nord Gdynia, Star-
Turist-Olsztyn, von Rehden, Comfort Lines.

Za zagubione lub utracone bilety nie wystawia sie biletow zastepczych i nie zwraca sie pieniedzy.

Dopuszczalnailos¢ bagazu najedna osobg:
0 1 sztukado 25kg (wymiary 90x40x30 lub wymiar catkowity dtug+wys+szer=160cm) plus 5kg bagazu podrecznego
(wymiary 40x30x20 lub wymiar catkowity dtug+wys+szer=90cm)
Pilot ma prawo odméwi¢ zabrania nadbagazu |ub bagazu nietypowego, co moze spowodowaé nie zabranie pasazera.
Zaprzyjety nadbagaz (Iub bagaz z nadwaga) pobierana jest optata w wysokosci 5 euro za sztuke.
Odpowiedzialnos¢ za bagaz ograniczona jest do 250 euro. W przypadku szkody nalezy to natychmiast zgtosi¢ obstudze
autokaru. Pézniejsze reklamacje nie beda uwzglednione.

Przy biletach z otwarta data powrotu (,Open”) rezerwacja migjsca dokonywana jest bezptatnie (nie dotyczy linii z Anglii,
Francji, Belgii i Holandii). Po zgtoszeniu rezerwacji bilet liczy sig jako datowany.
Dla biletéw ,,Open” migjsce jest gwarantowane tylko przy zgtoszeniach na co ngimnigj 7 dni od daty planowanego wyjazdu,
w krétszych terminach tylko w miare wolnych migsc.
Przy zmianie terminu wyjazdu na bilecie datowanym wczesnigj niz 2 dni od daty wyjazdu pobierana jest optata w wysokosci
5 euro. Przy zmianiena 2 lub 1 dzien od daty wyjazdu nalicza si¢ 40% od ceny biletu w jednym kierunku na dangj linii. W
dniu wyjazdu zmianaterminu nie jest mozliwa. Przy wiekszej ilosci zmian sumy optat beda dodawane.
Koszt dla podréznego w przypadku rezygnacji z wyjazdu:

0 10% powyzej 7 dni wyjazdu

0 20% 3do 7 dni od dniawyjazdu

0 40% 1 do 2 dni od dniawyjazdu

o 100% w dzien wyjazdu
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Wskazania obstugi autokaru [ub pracownikéw firmy nalezy wypetniac.

Z podrézy moga zostaé wykluczone osoby, ktére podrézuja bez waznych dokumentéw lub osoby, ktérych stan lub
zachowanie nie zezwalaja na prawidtowe przeprowadzenie przejazdu (np.: przemytnicy, nietrzezwi, zakazenie chorzy, itp.)
Przewdz zwierzat jest zabroniony.
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Przew6z odbywa si¢ pojazdami przewoznikéw (patrz pkt. 1.4.). Przewdz moze réwniez by¢ przeprowadzony wynajetymi
pojazdami, ktére sa wtedy oznaczone tablicami podajacymi nazwe przewoznika i obstugiwana linie. Standardowo linie
obstuguja 3 gwiazdkowe autokary (norma niemiecka) z toaleta, klimatyzacja, fotelami sypialnymi, kaffe-barem. Video nie
jest standardem, jest jednak prawie zawsze proponowane.

Pasazer jest zobowiazany stawi¢ si¢ na migsce wyjazdu co najmnig 15 minut przed godzina odjazdu. Pasazer jest
zobowiazany (na skutek mozliwych opdznien) czeka¢ co najmnieg 2 godziny.

W przypadku przerwania podrézy przewoznik jest zobowigzany pojazd niezwlocznie naprawi¢ lub podstawié autokar
zastepcezy.

Przy nie zrealizowaniu przewozu lub opdznieniach wskutek dziatan politycznych, wojennych, katastrof klimatycznych itp.
Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci.
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