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Pasazer zakupuja bilet akceptuje warunki przewozu.

Bilet jest imienny i nie moze by¢ odstgpowany, zeby byt wazny powinien zawierac pieczatke biura
wystawiajacego bilet.

Pasazer jest zobowiazany do zgtoszenia si¢ nie poznigj niz 45 min. przed odjazdem. Bilet traci waznos¢
w przypadku jego niewykorzystania (niestawienia si¢ pasazeraw odpowiednim czasie i miejscu
wyjazdu).

Pasazer jest zobowiazany do zgtoszenia si¢ z waznym dokumentem pozwalajacym na wjazd do
wszystkich panstw tranzytowych.

W przypadku rezygnacji z podrézy przez pasazera, zwracane sa hastepujace kwoty: do 7 dni przed
wyjazdem: 75 % ceny biletu; do 3 dni przed wyjazdem:50% ceny biletu; w przypadku zgtoszenia
zmiany daty lub rezygnacji z wyjazdu w terminie krotszym niz 2 dni przed data wyjazdu koszty nie sa
Zwracane.

W przypadku niewykorzystania jednego kierunku jazdy dla biletu dwustronnego, nie dokonuje si¢
zZwrotow.

Pasazer posiadajacy bilet OPEN (wazny 6 m-cy od daty wyjazdu) jest zobowiazany do rezerwacji daty
powrotu w biurach naszych partnerow. Rezerwacja jest dokonywanaw miarg wolnych migjsc i za
odpowiednia optata manipulacyjna. W przypadku niewykorzystania biletu powrotnego OPEN pasazer
ma prawo do zwrotu 25% wartosci biletu, nie péznigj niz 1 miesiac przed uptywem terminu waznosci
biletu.

Zmianaterminu podr6zy moze by¢ dokonana maxymalnie 2 razy i za odpowiednia optata
manipulacyjna. Bilet, w ktérym zostata zmieniona data nie podlega zwrotowi.

Znizki: dzieci od O do 4 lat - 50%; od 4 do 12 lat - 25%; mtodziez i studenci od 12 do 25 lat oraz osoby
powyzej 60 lat - 10%.

Kazdy pasazer ma prawo zabra¢ jeden bagaz o wadze do 20 kg, o wymiarach nie przekraczajacych
80x50x40 cm oraz bagaz podreczny o wymiarach 40x30x20 cm. Dodatkowy bagaz mozna zabrac¢ tylko
w miar¢ wolnego miejsca, za dodatkowa i za zgoda obstugi autokaru. Wszelka odpowiedzialnos¢ za
przewozony bagaz odpowiada podrozny.

W autokarze obowiazuje catkowity zakaz paleniatytoniu oraz spozywania alkoholu. Obstuga autokaru
ma prawo nie dopusci¢ 0sob nietrzezwych do korzystania z autokaru oraz usuniecia z autokaru
pasazerow zaktécajacych porzadek w czasie jazdy.

Przewoznik ni ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia z przyczyn obiektywnych.

Zabrania si¢ przewozu zwierzat.
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