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Postanowienia ogodlne

O Projekty™Master Travel'Materal

1. Regulamin niniejszy okresla zasady przyznawania i uzytkowania KARTY STALEGO KLIENTA wys
Eurolines Polska, zwanej dalej KARTA oraz zawiera warunki postugiwania si¢ nig.

2. Do otrzymania KARTY uprawniona jest kazda osoba, ktora przedstawi Agentowi Eurolines Polska:
- bilety zagraniczne: Eurolines Polska
i/lub polskich firm przewozowych obstugujacych linie znajdujace si¢ w ofercie Eurolines Polska, i/lul
zagranicznych obstugujacych linie funkcjonujgce w ofercie Eurolines Polska na taczng kwote co najnr
EUR albo
- bilety zagraniczne innych firm przewozowych (Swiadczacych ustugi autobusowej komunikacji mied
kwote co najmniej 1.500 PLN lub 375 EUR.
W razie koniecznosci przeliczenia na walute polska ceny biletu wystawionego w EUR przyjmuje sig¢ s
ktérym 1 EUR =4 PLN.

3. Wszystkie bilety, o ktorych mowa w pkt. 2 musza by¢ wystawione na t¢ samg osobe.

4. Prawo do otrzymania KARTY przystuguje rowniez kazdej osobie zarejestrowanej w bazie danych Ste
Polska z tytulu wzigcia udzialu w promoc;ji "Staly Klient" obowiazujacej w okresie od 1 pazdziernika
2004 roku.

5. Agent Przyjmujacy zgtoszenie Klienta do udziatu w programie KARTA STALEGO KLIENTA winie
przedstawione bilety zagraniczne, o ktorych mowa w pkt. 2.

6. W przypadku, gdy Klient przedstawi odcinek biletu Eurolines Polska zakupionego za posrednictwem
przeprowadza telefoniczng weryfikacje tego biletu bezposrednio w Centralnej Rezerwacji Eurolines P
powolujac si¢ na jego numer.

7. Klient, ktory jest uprawniony do otrzymania KARTY zostaje zarejestrowany w bazie danych Euroline
formularza zgloszenia.

8. Formularz zgloszenia stanowi zalgcznik do niniejszego regulaminu oraz znajduje si¢ na stronie
http://www.eurolinespolska.pl/agenci/ lub bezposrednio w systemie euroTICKET w menu gtownym:
klienta/formularze.

9. Formularz zgloszenia Agent Eurolines Polska powinien wydrukowac¢, przedstawi¢ Klientowi do wype
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niezwlocznie przesta¢ do Eurolines Polska pod numer fax. 032 /351 20 22.

Agenci nie posiadajacy systemu euroTICKET rejestracj¢/weryfikacj¢ Klienta oraz KARTY przeprow:
posrednictwem Centralnej Rezerwacji Eurolines Polska (tel. 032 /351 20 20).

. Oryginat wypelionego i podpisanego przez Klienta formularza zgloszenia Agent winien przesta¢ do

biletami, o ktorych mowa w pkt. 5 oraz miesigcznym rozliczeniem sprzedazy.

Wystawcg KARTY jest Eurolines Polska Spoétka z 0.0. w Katowicach.

. KARTA jest imienna i opatrzona indywidualnym numerem oraz podlega rejestracji w bazie danych E

Wiascicielem KARTY, czyli osobg, ktorej imi¢ 1 nazwisko widnieje na KARCIE, moze zosta¢ upraw
wypelnieniu 1 wlasnorecznym podpisaniu formularza zgloszenia.

Z obowiazku wypelnienia 1 podpisania formularza zgloszenia, zwolnione sg osoby zarejestrowane w t
Klienta Eurolines Polska z tytulu wzigcia udzialu w promoc;ji "Staty Klient" obowiazujacej w okresie
roku do 31 marca 2004 roku.

KARTA zostanie przestana do wtasciciela poczta na adres wskazany w formularzu zgtoszeniowym lu

Eurolines Polska zastrzega sobie prawo do odmowy wystawienia KARTY, w przypadku nie spetieni
mowa w pkt. 2.

. Jedyna osobg uprawniong do postugiwania si¢ KARTA jest jej wlasciciel, co oznacza, ze prawo do zr

przywilejow, wynikajace z faktu posiadania KARTY, nie moze by¢ cedowane na inng osobe.

Klient akceptuje postanowienia zawarte w niniejszym Regulaminie w momencie podpisanie formular
przypadku osob, o ktorych mowa w pkt. 4 1 15, w momencie pierwszego uzycia KARTY.

ZnizKi i przywileje z tytulu posiadania KARTY

KARTA daje jej wtascicielowi prawo do znizki przy zakupie biletu Eurolines Polska na przejazdy mi
rozpoczynajace si¢ w Polsce w ramach wybranych potaczen z oferty Eurolines Polska. Znizka liczona
obowigzujacej w ofercie Eurolines Polska. Osobom uprawnionym do zakupu biletu ze standardowa z
ofercie Eurolines Polska, znizka z tytulu posiadania KARTY jest udzielana dodatkowo. Znizka ta wy!
biletu uwzgledniajacej znizke standardowa. Wysokos¢ udzielanych znizek przedstawia ponizsza tabel
KARTA daje jej wlascicielowi takze prawo do uczestniczenia w promocjach specjalnych ustug Partne
Informacje o Partnerach i promocji specjalnej ich produktow umieszczane sg na stronie internetowe;j
www.podrozujzeurolines.pl i www.eurolinespolska.pl

Bilet z wyjazdem z Polski .
. . Bilet z wy]
realizowanym w okresie: :
. realizowar
1 stycznia - 14 czerwca 15 czerwe
i 16 wrzesnia - 31 grudnia
15%
Bilet normalny 15% znizki od ceny biletu 10% 7
normalnego
Bilet ze standardowa znizka 10% 23,5%



http://www.podrozujzeurolines.pl
http://www.eurolinespolska.pl
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Mtodziez do ukonczenia 26 roku zycia Studenci po 15% znizki od ceny biletu 10% z
okazaniu legitymacji ISIC Osoby powyzej 60 roku uwzgledniajacego znizke uwzg
zycia Przewozy grupowe powyzej 10 osob standardowg 10% st
(1)
Bilet ze standardowy znizka 50%% . 15% zni21§i7 :)Sd/geny biletu 10% 2
Dzieci do 12 roku zycia Inwalidzi I grupy Opiekun .. ..
inwalidy I grupy uwzgledniajacego znizke uwzg
standardowg 50% st
83%
Bilet ze standardowa znizka 80% 15% znizki od ceny biletu 10% 7
Dzieci do 4 roku zycia uwzgledniajacego znizke uwzg
standardowg 80% st

Prawo do znizki z tytutu posiadania KARTY obowigzuje na potaczeniach do nastepujacych krajow: A
tylko linia E-170, E-171, Czechy, Dania, Estonia, Francja - za wyjatkiem linii Ei-125, Grecja, Litwa -
E-705, Lotwa, Niemcy - za wyjatkiem linii: A-574, A-575, A-576 (tylko znizka 15% bez kumulacji),

Szwecja, Wtochy.

KARTA akceptowana jest na terenie Polski przez Biura Podrozy - Agentow Eurolines Polska.
Skreslono.

Warunkiem uzyskania znizki przy zakupie biletu jest okazanie KARTY. Wtasciciel KARTY moze zo
okazanie dowodu tozsamos$ci w momencie postugiwania si¢ KARTA.

W okresie od wypehienia formularza zgloszenia do momentu otrzymania KARTY dopuszcza si¢ mo.
przez Klienta ze znizek na zakup biletu Eurolines Polska. W takim przypadku do zakupu pierwszego
wystarcza wypetnienie i podpisanie przez Klienta formularza zgloszenia oraz przedstawienie Agentov
ktorych mowa w pkt. 2, natomiast do zakupu kazdego kolejnego biletu wystarcza podanie Agentowi s
personalnych.

Agenci wypisujacy bilety recznie powinni wpisywac¢ w uwagach adnotacj¢: "KARTA STALEGO KL
Eurolines Polska zastrzega sobie mozliwo$¢ wylaczenia niektorych Agentéw z obshugi KART czasow

Rejestracja KARTY 1 jej wlasciciela w bazie danych Eurolines Polska pozwala na wystawienie biletu
wiasciciela KARTY.

Skreslono.

Informacje o:

- Agentach Eurolines Polska oraz innych podmiotach akceptujacych KARTE,

- innych przywilejach z tytulu posiadania KARTY dostepne sa na stronie internetowej www.podrozuj
www.eurolinespolska.pl.

Znizki i promocje skierowane do posiadaczy KARTY, nie taczg si¢ z promocjami i obnizkami okazjo
do ogotu Pasazerow. Posiadacz KARTY sam wybiera korzystniejsza dla niego forme zakupu.

Za udzielenie znizki niezgodnie z niniejszym regulaminem odpowiedzialno$¢ ponosi Agent. Promocj:
Eurolines Polska nie sg produktami Eurolines Polska, ktory nie ponosi odpowiedzialnos$ci za wykonar
takg promocja i za ich jakos$¢.


http://www.podrozujzeurolines.pl
http://www.eurolinespolska.pl

Postanowienia koncowe

33. Regulamin KARTY STALEGO KLIENTA Eurolines Polska obowigzuje od 1 kwietnia 2004 roku.
34. KARTA jest wazna bezterminowo.

35. W przypadku zagubienia badZ zniszczenia KARTY, jej wtasciciel powinien zglosi¢ si¢ z dowodem tc
Eurolines Polska. W takim przypadku Agent winien kontaktowac¢ si¢ z Eurolines Polska pod numeren

36. Eurolines Polska zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego Regulaminu. Aktualny Regulamin :
Eurolines Polska oraz na stronie internetowej Eurolines Polska: www.eurolinespolska.pl. Do zmiany -
jego ogloszenie w siedzibie Eurolines Polska lub na stronie internetowej www.eurolinespolska.pl.



