War unki przewozu — Linie autokar owe JORDAN

Warunki przewozu

|. Warunki ogdlne

1.

Ninigj sze Ogélne Umowne Warunki Przewozu sa szczegétowym uzupetnieniem Ustawy z dnia 15
listopada 1984 roku " Prawo Przewozowe" (Dz. U. 84.53.272), a takze Rozporzadzenia ministra
transportu i gospodarki morskigj z 23 maja 1996 " W sprawie przewozu osob i bagazu" oraz
uwzgledniaj a postanowienia Rozpor zadzenia ministra finansow z 22.12.1999 r. " W sprawie
wykonania niektorych przepisdw ustawy o podatku od towarow i ustug oraz o podatku
akcyzowym".

Niniejsze "Og6lne umowne warunki przewozu", zwane dalgj "Warunkami przewozu", dotycza
mig¢dzynarodowych licencjonowanych autokarowych przewozéw liniowych, realizowanych przez Biuro
Jordan oraz partneréw polskich i zagranicznych.

Obstuga migdzynarodowych przewozow odbywa si¢ przy udziale firm partnerskich - przewozy
mig¢dzynarodowe obstuguja zaréwno polscy jak i zagraniczni przewoznicy. Wszystkie firmy partnerskie
wymienione zostaly w obowiazujacym rozktadzie jazdy Europejskiej Sieci Potaczen Autobusowych
Eurolines Polska do ktérej nalezy Jordan.

Jazdg natrasie moze wykonac zastepczo autobus inny niz firm partnerskich podanych w rozktadzie
jazdy, przy czym kazdorazowym wyréznikiem autobusu wykonujacego jazde natrasie jest tablica za
przednia szyba z wypisanym numerem lub nazwa linii, nazwa miejscowosci docelowej i nazwami firm
partnerskich posiadajacych wspdlna licencje liniowa.

Zakupuijac bilet Biura Jordan, Pasazer (Podr6zny) zawiera umowe o przejazd, stronami ktérej jest
Pasazer oraz przewoznik. Wszelkie zgtoszenia reklamacyj ne zwigzane z r ealizacj 3 umowy
przewozowe nalezy kierowaé na adres BIURO JORDAN,

ul. Gesia 8, 31-535 Krakow listownie lub poczta elektroniczna na adres office@jordan.pl, w okresie do
jednego miesiaca od zaistnienia okolicznosci, ktora jest przedmiotem reklamacji. Przy zgtaszaniu
reklamacji prosimy opisa¢ zaistniate okolicznosci, wnoszone zastrzezenia, ewentualnie doznane szkody
I zZwigzane z tym roszczenia, itp. Do kazdego zgtoszenia reklamacyjnego nalezy dotaczy¢ bilet lub jego
kserokopig.

[l. Przewoznik

1

2.

Przewoznik ma prawo nie dopusci¢ do zajecia miejscaw autobusie lub odmoéwi¢ dalszego zapewnienia
przewozu w przypadku, gdy:

a. pasazer nie przestrzega warunkOw umowy przejazdu,

b. pasazer zngjduje si¢ w stanie wskazujacym na spozycie srodkéw odurzajacych (np.: alkohol,
narkotyki, itp),

C. pasazer znajduje si¢ w stanie wskazujacym, iz jest on chory, a skutki tej choroby moga zagraza¢
wspOtpasazerom,

d. pasazer zachowuje si¢ w sposob uciazliwy dla wspotpasazerow,

e. pasazer nie posiada wymaganych dokumentéw potrzebnych do przekroczenia granicy lub nie
stosuje si¢ do przepisdw celno-dewizowych, badz nie zostal wpuszczony do kraju przez wiadze
imigracyjne.

f. pasazer przewozi towary, ktére ze wzgledu nailos¢ lub rodza wymagaja diuzszej odprawy
granicznej i tym samym moga powodowaé opdznieniaw odprawie autokaru z granicy.

Przewoznik ma prawo odméwi¢ zabrania bagazu, jezeli nie spetnia on wymogow okreslonych w
niniejszych Warunkach przewozu.
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W przypadkach opisanych w punktach 11/1, 11/2 nie stosuje si¢ zwrotu kosztow poniesionych przez
Pasazeraw zwiazku z podréza.

W przypadku przerwania jazdy na skutek awarii autobusu i niemoznosci kontynuowania jazdy,
przewoznik jest zobowiazany do zapewnienia zastepczego srodka transportu.

Przewoznik odpowiada za szkody wyrzadzone Pasazerowi od chwili wejsciado chwili opuszczenia
przez niego autobusu, oraz za uszkodzenia lub catkowita badz czesciowa utrate bagazu - na zasadach
okreslonych w niniejszych Warunkach przewozu. Powstanie szkody i jej wysokos¢ pasazer powinien
udowodni¢. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate nie z jego winy.
Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody polegajace na utracie przewozonej gotowki,
bizuterii, papierow wartosciowych, rzeczy o wartosci naukowej, artystycznej lub kolekcjonerskiej.
Przewoznik nie odpowiada za opdznienia lub odwotania kursdw z przyczyn od niego niezaleznych (np.
zamknigcie granic, zywioty, utrudnieniaw ruchu drogowym lub na przejsciach granicznych, itp.), ani
wynikajacych z nich dalszych, blizej nie okreslonych skutkow.

I11. Pasazer

1

N o

Pasazer ma obowiazek posiada¢ wazny bilet na przejazd oraz dokumenty konieczne przy przekraczaniu
granic panstwowych oraz przestrzega¢ warunkow wizowych i celnych wszystkich krajéw przez ktére
odbywa si¢ podroz.

O ile przepisy kraju docelowego i krajow tranzytowych podrézy nie stanowia inaczej, dzieci do 12 roku
zycia musza podrézowa¢ pod opieka osoby dorostej, w wieku od 12 do 16 lat moga podrozowat
samodzielnie. W obu przypadkach konieczne jest posiadanie przez wymienione osoby Upowaznienia do
przewozu niepetnoletniego pasazera lub samodzielnego przejazdu osoby niepetnoletnie).

Wsiadanie i wysiadanie z autobusu jest dozwolone w migjscach okreslonych w rozktadzie jazdy oraz
wskazanych przez zatoge autokaru. Pasazer ma prawo zmieni¢ miejsce odprawy (poczatkowe lub
koncowej) zapisanej w bilecie wytacznie po akceptacji przewoznika

Pasazer proszony jest o stawienie si¢ na przystanku 15 min przed planowanym odjazdem autokaru. Nie
stawienie si¢ pasazeraw chwili planowanego odjazdu jest traktowane jako rezygnacja z przejazdu.

W autokarach liniowych obowiazuje zakaz palenia tytoniu oraz spozywania napojow akoholowych i
uzywania srodkOw o dziataniu podobnym, takich jak narkotyki, srodki odurzajace.

Pasazer odpowiada za szkody wyrzadzone przewoznikowi i innym pasazerom.

Pasazer, ktory wskutek zaniedbania, badz w sposdb umysiny powoduje zanieczyszczenie autobusu
zobowiazany jest do zaptaty narzecz przewoznika kary umownej w wysokosci 100 PLN lub
rownowartosci tej kwoty w EURO przeliczonej wedtug obowiazujacego kursu NBP.

V. Bilet

1

Warunki ogélne

a. Dokonanie zakupu biletu na przew6z autobusowy oznacza akceptacje postanowien niniejszych
"Ogolnych umownych warunkéw przewozu".

b. Nie mozna odstgpowac biletu innym osobom bez dokonania w druku biletu zmiany jego
wiasciciela. Zmiany takiej moze dokonac biuro sprzedazy po uzyskaniu zgody przewoznika

c. Oktadka biletu stanowi jego integralna czesé.

d. Do kontroli biletu upowazniona jest zatoga autokaru, upowaznieni pracownicy przewoznika, a
takze pracownicy Eurolines posiadajacy identyfikator, oraz zlecenie do przeprowadzenia
kontroli.

e. Niewystawiasi¢ duplikatéw biletow.
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2. Warunki waznosci biletu

a

e.

Bilet wazny jest 6 miesiecy od daty rozpoczecia pierwszej podrézy, co 0znacza, ze
najpdzniejszy termin wyjazdu w trasg powrotna nie moze przekroczy¢ 6 miesiecy od daty
rozpoczecia pierwszej podrozy zapisane] w bilecie. Odstepstwa od tej zasady zawarte sa w
szczeg6towych informacjach dotyczacych poszczeg6lnych linii w punkcie V/4.
Bilet dla zachowania swojej waznosci powinien zawierac:

§ okreslenie trasy podrozy oraz jej date,

§ imie i nazwisko okaziciela legitymujacego sie nim podczas podrozy,

§ nazwe przewoznika - sprzedawcy,

§ kwotg optacona za bilet

§ pieczatke biura (agenta) w ktorym dokonano zakupu
Bilet zgodnie z Rozporzadzeniem ministra finansdw z dnia 22.12.1999 r. (W sprawie wykonania
niektorych przepisdow ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowym) jest
faktura VAT jezeli zawiera nastgpujace dane: nazwe i numer identyfikacji podatkowey
sprzedawcy, numer i dat¢ wystawienia biletu, odlegtos¢ taryfowa nie mniejsza niz 50 km, kwotg
naleznosci wraz z podatkiem, kwote podatku (8 47)
Poza osobami do tego upowaznionymi nikomu nie wolno wyrywac z biletu poszczegélinych jego
odcinkéw. Samowolne wyrwanie jakiegokolwiek kuponu znajdujacego sie w bilecie powoduje
automatyczne jego uniewaznienie.
Jakiekolwiek zniszczenie biletu (zalanie, zgniecenie, itp.), w sopniu uniemozliwiajacym jego
jednoznaczne odczytanie przez osoby kontrolujace powoduje utrate jego waznosci.

3. Rodzaje biletow

a

b.

C.

Bilet jednostronny - jest to bilet z okreslona data wyjazdu upowazniagjacy do przejazdu w jedna
strone od migjsca rozpoczecia podrozy do miejsca jej zakonczenia.

Bilet dwustronny zamknigty (datowany) - jest to bilet upowaznigjacy do przejazdu w obydwie
strony z okreslonymi datami wyjazdu w obu kierunkach.

Bilet dwustronny typu " open"” - jest to bilet upowaznigjacy do przejazdu w obydwie strony z
ta jednak réznica, ze date wyjazdu na powr6t okresla posiadacz biletu w dowolnie przez siebie
wybranym terminie.

W przypadku biletu "open" czas do zarezerwowania podrdzy powrotnej powinien uwzgledniaé
fakt 6-miesieczne] waznosci biletu, opisangj w punkcie I V/2/a Rezerwacja dokonywana bedzie
w miarg dostgpnych miejsc w autobusie.

4. Rezerwacja

a

b.

C.

d.

e.

Na obstugiwanych liniach nie prowadzi si¢ rezerwacji miejsc bez zakupu biletow.

Rezerwacja migjsc w autokarze dokonuje si¢ bez przydziatu okreslonego numeru miejsca.
Przedsprzedaz biletéw, w zaleznosci od linii, mozliwa jest najwczesniej na 2 lub 1 miesiac przed
dniem planowanego wyjazdu.

Niezbedne informacje dotyczace podrozy (tj. przebieg trasy linii, miejsca ewentualnych
przesiadek natrasie linii, i inne) zawiera aktualny rozktad jazdy Eurolines Polska.

Doktadne informacje na temat optat oraz miejsc dokonywania rezerwacji na bilety typu "open™
zawarte sa w rozktadzie jazdy w miejscu dotyczacym danej linii autobusowej oraz u zatdg
autobusow.

5. Zmiany
a. Zmianaterminu podrézy moze by¢ dokonana najp6zniej w przeddzien wyjazdu.

b.

6. Ceny

W dniu wyjazdu nie dokonuje si¢ jakichkolwiek zmian w bilecie - obowiazuje wykupienie
nowego biletu.

a. Cenabiletéw okreslana jest na podstawie cennika obowiazujacego w dniu sprzedazy biletow.

Bilety zakupione w Polsce optacane sa w ztotéwkach, natomiast bilety zakupione poza
granicami Polski optacane sa w walucie kraju nabycia biletu, wg cennikdw dostepnych w
punktach sprzedazy oraz u zatogi autokaréw obstugujacych linie.
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b. Cena biletu wynika z sumy wartosci odcinka krajowego powigkszonego o podatek Vat (7%)
oraz wartosci odcinka zagranicznego i stanowi naleznosé¢ za bilet.
7. Znizki
a. Generalnie stosowane sa nastepujace znizki przy zakupie biletow:

§ 80% dladzieci do 4 roku zycia,

§ 50% dladzieci od 4 do 12 roku zycia oraz dla 0sdb z pierwsza grupa inwalidzka (na
podstawie waznej legitymacji), badz dla osdb niezdolnych do samodzielnej egzystencji
(na podstawie orzeczenia wydanego przez lekarza orzecznika ZUS), atakze dlaich
opiekuna podczas podrozy,

10% dla mtodziezy ktéra nie ukonczyta 26 roku zycia,

10% dla senioréw powyzej 60 roku zycia,

10% dla grup zorganizowanych, liczacych powyzej 10 0sob

10% dla studentéw posiadajacych legitymacje 1SIC

Dla statych klientow przystuguja znizki preferencyjne okreslone w rozktadach jazdy
linii.

w W W W W

Podane w ninigjszym punkcie warunki wiekowe, uprawniajace do skorzystania ze
znizek, musza by¢ doktadnie spetnione w dniu rozpoczecia podrozy.

b. Odst¢pstwa od wymienionych powyzej zasad znajduja si¢ w rozktadzie jazdy w miejscach
dotyczacych dangj linii oraz w szczeg6towych informacjach dotyczacych poszczeg6lnych linii
punkt V/4

c. W przypadku, gdy Pasazerowi przystuguja dwie lub wigcej znizek, stosuje si¢ wowczas
najwigksza przystugujaca znizke. Nie stosuje sig taczenia (sumowania) znizek.

d. Przewidzianych promocji na sprzedaz biletéw nie sumuje sie.

8. Zwroty biletéw

a. Niedokonuje si¢ zwrotu naleznosci za:

§ bilety zniszczone w stopniu uniemozliwiajacym identyfikacje biletu oraz za bilety
zgubione lub skradzione,

§ hilety w ktorych termin odjazdu autokaru mijaw dniu zgtoszenia rezygnacji w czesci
przypadajacej na niezrealizowana jazde,

§ bilety niewykorzystane w przypadku gdy uptynat ich termin waznosci.

b. Nie dokonuje si¢ zwrotéw naleznosci za odcinki tras krétsze niz przejazd w jedna strone.

c. Podstawa do ubieganiasi¢ 0 zwrot za niewykorzystany bilet jest kompletnos¢ zawartych w nim
kuponow oraz zwrot paragonu z kasy fiskalnej (jezeli sprzedaz nastapita z je uzyciem).

d. Napisemny i udokumentowany wniosek Pasazera zawierajacy uzasadnienie, przewoznik ma
prawo ustali¢ indywidualne zasady zwrotul.

e. W przypadku rezygnacji z przejazdu zwrotu naleznosci dokonuje kasaw ktorej bilet zostat
zakupiony, w terminie do jednego dnia przed data wyjazdu z potraceniem 10 % ceny biletu. W
przypadku nie wykorzystania jednego kierunku jazdy dla biletu dwustronnego zwrotowi podlega
réznica cen biletu dwukierunkowego i jednokierunkowego pomniejszona o 10%.

9. Oplaty

Optaty zwiazane ze zwrotami i zmianami w biletach umieszczone sa w szczegdtowych informacjach
dotyczacych poszczegblnych linii punkt V/4.
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V. Baga,

1. Ilosé/ ciezar / waga/ wymiar

a

f.

Pasazer ma prawo zabra¢ nieodptatnie ze soba 2 sztuki bagazu - jedna sztuke bagazu
podstawowego o wadze do 25 kg i tacznych wymiarach 190 cm (wysokos¢ + szerokos¢ +
dtugosc¢) oraz jedna sztuke bagazu podrecznego o wadze do 5 kg i wymiarach pozwalgjacych na
swobodne umieszczenie bagazu pod siedzeniem lub na potce znajdujacej si¢ nad siedzeniem
pasazera. Rozmiary bagazu podrecznego nie powinny utrudnia¢ swobody podrézy pozostatym
pasazerom.

Pasazer ma prawo zabra¢ za doptata druga sztuke bagazu podstawowego, przy czym taczny
cigzar dwdch sztuk bagazu nie moze przekroczy¢ 35 kg, o ile warunki w rozktadzie w miejscach
dotyczacych poszczegblnych linii nie stanowia inaczej.

Bagaz przekraczajacy wyzej podane wymiary bedzie traktowane jako bagaz podwaojny i tym
samym obciazany bedzie podwdjna optata.

O zabraniu wigkszej ilosci bagazu decyduje kazdorazowo zatoga autobusu.

W przypadku zgody zatogi na zabranie wigkszej ilosci sztuk bagazu za kazda kolejna sztuke
bagazu obowiazuje ta sama doptata jaka pobierasi¢ przy przewozie drugiego bagazu. Oplaty za
przew0z bagazu podane sa w rozktadach jazdy w miejscach dotyczacych poszczegélnych linii
oraz w szczegotowych informacjach dotyczacych poszczegolnych linii punkt V/4

Pasazer ma prawo odmowy zaptaty za przew6z bagazu jezeli nie otrzymat od zatogi banderoli
bagazowej oznaczonej jako platne.

2. Warunki szczeg6lne

a

b.

C.

Kazda sztuka bagazu przewozonaw luku bagazowym powinna by¢ oznakowana przez pasazera
trwala przewieszka zawierajaca jego nazwisko i adres.

Pasazer bedacy inwalida ma prawo do bezptatnego przewozu niezbednego sprzgtu
rehabilitacyjnego.

Przew0z zwierzat w autokarze jest zabroniony.

O ile zapisy w rozktadach jazdy, w miejscach dotyczacych danych linii nie stanowia inaczej, to
w przypadku utraty bagazu z winy przewoznika, wysokos¢ odszkodowania dotyczaca
zarejestrowanego bagazu nie moze przekroczy¢ 1.000,00 PLN lub réwnowartosci tej kwoty w
EURO. Bagaz o wartosci przekraczajacej 1.000,00 PLN powinien by¢ przez Pasazera
ubezpieczony na jego koszt. Zabrania si¢ przewozu w rzeczy ktérych przewoz jest
niedozwolony na podstawie odrgbnych przepisow.

Zabrania sie przewozu bagazu, jak réwniez posiadania przy sobie materiatéw i przedmiotéw,
ktore moga zagraza bezpieczenstwu w transporcie, stwarzac mozliwos¢ wyrzadzenia szkody
innym podréznym badz przewoznikowi oraz naraza¢ podr6znych na niewygody.

Przewoznik w razie uzasadnionego podejrzenia moze sprawdzi¢, czy zawartos¢ przesyiki
bagazowej nie narusza wyzej wymienionych warunkéw ("W razie uzasadnionego podejrzenia
przewoznik moze sprawdzié¢, czy zawartos¢ przesytki bagazowej nie narusza przepisu ust. 2;
jezeli podrozny nie zgtosi sie¢ do uczestnictwa w sprawdzaniu lub nie mozna go odszuka,
sprawdzenia dokonuje sie w obecnosci 0sdb zaproszonych do tej czynnosci przez przewoznika'
- art. 23 pkt 3 ustawy z dnia 15. 11.1984 r. Prawo Przewozowe).

Pasazer ponosi przed stuzbami granicznymi catkowita odpowiedzialnos¢ za przewozony przez
niego bagaz podre¢czny ulokowany w bezposredniej bliskosci zajmowanego miejscaw autobusie
tzn. przed, pod, obok lub za (w przypadku ostatniego rzedu) zajmowanym siedzeniem, atakze
na potce bagazowej nad siedzeniem oraz w swoich rzeczach osobistych.

Bagaz ktdrego nie mozna przypisa¢ do konkretnej osoby, bedzie przez zatoge autokaru usunigty
Z pojazdu.

Bagaz powinien by¢ odebrany przez pasazera z chwila przyjazdu do miejscaw ktérym pasazer
konczy podroz.
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3. Reklamacje

a

b.

C.

d.

Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za bagaze znajdujace si¢ poza lukiem bagazowym.
Przedmioty pozostawione w autobusie przez zapomnienie lub z jaki$ innych powoddw nie sa
objete ochrona i odpowiedzialnoscia przewoznika.

Przewoznik nie odpowiada za bagaz podrgczny.

Reklamacje dotyczace bagazu przewozonego w luku bagazowym mozna sktadac¢ tylko w chwili
jego wydania bezposrednio osobie wydajacej bagaz. Reklamacji nie mozna sktada¢ w
przypadku, gdy bagaz przy przyjmowaniu do luku bagazowego nie byt oznakowany banderola
przewoznika. Fakt zgtoszenia reklamacji winien zosta¢ potwierdzony przez zatoge autokaru w
bilecie pasazera.

Bagaz nieodebrany przez pasazera, o ile nie zawiera srodkéw psujacych sie, bedzie przekazany
do przechowywani u przewoznika na okres nie dtuzszy niz 2 miesiace. Koszty przechowywania
bagazu ponosi Podrézny. Jezeli Pasazer nie zgtosi sie¢ we wskazanym wyzej terminie zawartosé
bagazu zostanie zlicytowana lub przekazana na inne cele.

4. Szczegbtowe informacje dotyczace poszczegdlnych linii:

Liniado Austrii - Wieden - wyjazdy wieczorne

§
§

§
§
§
§

Bilet wazny 3 miesiace od daty wyjazdu

Znizki:

10 %- mtodziez do dnia ukonczenia 26 roku zycia, studenci po okazaniu legitymacji 1SIC, osoby
powyzej 60 roku zycia, przewozy grupowe powyzej 10 0sob,

50% - dzieci do 12 roku zycia, inwalidal grupy, opiekun inwalidy | grupy,

80 % - dzieci do 4 roku zycia

Zmiana daty wyjazdu - bezptatnie

Datowanie biletu open - bezptatnie

Bilety promocyjne nie podlegaja zmianom

Opfata za bagaz dodatkowy: w Polsce 10 PLN, w Austrii 3 EURO

Liniado Austrii - Wieden - wyjazd niedziela rano

§
§

Bilet wazny 3 miesiace od daty wyjazdu

Znizki:

10 %- mtodziez do dnia ukonczenia 26 roku zycia, studenci po okazaniu legitymacji 1SIC, osoby
powyzej 60 roku zycia, przewozy grupowe powyzej 10 0sob,

50% - dzieci do 12 roku zycia, inwalidal grupy, opiekun inwalidy | grupy,

80 % - dzieci do 4 roku zycia

Zmiana daty wyjazdu - bezptatnie

Datowanie biletu open - bezptatnie

Optata za bagaz dodatkowy: w Polsce 10 PLN, w Austrii 3 EURO
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War unki przewozu — Linie autokar owe JORDAN

Linia do Wioch Pdinocnych: Udine, Mestre, Verona, Brescia, M ediolan, Alessandria, Turyn,

Genua

§
§

Bilet wazny 6 miesiecy od daty wyjazdu

Znizki:

10 %- mtodziez do dnia ukonczenia 26 roku zycia, studenci po okazaniu legitymacji 1SIC, osoby
powyzej 60 roku zycia, przewozy grupowe powyzej 10 0sob,

50% - dzieci do 12 roku zycia, inwalidal grupy, opiekun inwalidy | grupy,

80 % - dzieci do 4 roku zycia

Zmiana daty wyjazdu: w Polsce: 20 PLN, we Wtoszech 8 EURO

Datowanie biletu open: w Polsce 20 PLN, we Wioszech 8 EURO

Optata za bagaz dodatkowy : w Polsce 20 PLN, we Wioszech 8 EURO

Liniado Belgii: Liege, Leuven, Bruksela, Antwerpia

wn

Bilet wazny 6 miesiecy od daty wyjazdu

Znizki:

10 %- mtodziez do dnia ukonczenia 26 roku zycia, studenci po okazaniu legitymacji 1SIC, osoby
powyzej 60 roku zycia, przewozy grupowe powyzej 10 0sob,

50% - dzieci do 12 roku zycia, inwalidal grupy, opiekun inwalidy | grupy,

80 % - dzieci do 4 roku zycia

Zmiana daty wyjazdu: w Polsce 30 PLN, w Belgii - bezptatnie

Datowanie biletu open - bezptatnie

Optata za bagaz dodatkowy: w Polsce 20 PLN, w Belgii 8 EURO

LinianaLitwe: Wilno, Kowno, Marijampole

§
§
§

Bilet wazny 3 miesiace od daty wyjazdu

Znizki:

10 %- mtodziez do dnia ukonczenia 26 roku zycia, studenci po okazaniu legitymacji 1SIC, osoby
powyzej 60 roku zycia, przewozy grupowe powyzej 10 0sob,

50% - dzieci do 12 roku zycia, inwalidal grupy, opiekun inwalidy | grupy,

80 % - dzieci do 4 roku zycia

Zmiana daty wyjazdu: w Polsce 20 PLN, na Litwie bezptatnie

Datowanie biletu open: w Polsce 20 PLN, na Litwie bezptatnie

Optata za bagaz dodatkowy: w Polsce 20 PLN, na Litwie réwnowartos¢ 5 EURO

Liniaw Polsce: Gliwice, K atowice, Krakoéw

§
§

§

Obowiazuja bilety normalne - brak znizek
Moznawykupi¢ bilety dwustronne datowane
Bez doptat za bagaz
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